DIRECCION GENERAL DE PERSONAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

CIRCULAR DGPE/014/2010

ASUNTO: Tradmites a través de la Oficina
Virtual.

AL PERSONAL UNIVERSITARIO
Presente

Con la finalidad de modernizar, simplificar los tframites y facilitar el acceso a los
servicios que brinda esta Direccion General, a partir del 1° de marzo del actual,
podrd solicitar los siguientes trdmites y servicios a través de la pdgina web
www.personal.unam.mx en la Oficina Virtual, lo que les permitird realizarlos sin
restriccion de horario y consultar el estado del trdmite, sin necesidad de acudir
personalmente a esta Direccion General:

¢ Constancia de Empleo y Sueldo
e Actualizacién de Beneficiarios para el Pago de Marcha
e Pago de Ayuda de Guarderia

e Gratificaciones por Servicios Prestados:
» Renuncia Voluntaria
» Término de Interinato
> Jubilacion

» Pension

> Invalidez

» Riesgo de frabagjo

e Hoja de Servicios:

Invalidez

Por edad y tiempo de servicio

Orfandad

Jubilacién

Viudez

FOVISSSTE

Incorporacion voluntaria al régimen del ISSSTE
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e Cambio de Domicilio




DIRECCION GENERAL DE PERSONAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

CIRCULAR DGPE/014/2010

ASUNTO: Trdmites a través de la Oficina
Virtual.

Para lo anterior, se deberd realizar lo siguiente:

Ingresar a la pagina web www.personal.unam.mx

Seleccionar ‘Oficina Virtual'.

Anotar los datos solicitados.

Seleccionar “Solicitud de Trdmites, Prestaciones y Servicios”.

Elegir el trdmite a realizar de acuerdo al menu antes mencionado, en el
que estard disponible la orientacion sobre el trdmite en el botédn de
“Ayuda”.

Proporcionar los datos que se solicitan.

Seleccionar el botdn “Registrar”.

Imprimir solicitud.

Consultar el estado del tramite en la Oficina Virtual.
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Atentamente i i
“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU"
Ciudad Universitaria, D.F., febrero 25 de 2010

EL DIRECTOR GENERAL

c.c.p. Mtro. Juan José Pérez Castaneda.- Secretario Administrativo de la UNAM.- Presente.
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